HABZA FINANSE

REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG PRZEZ KANCELARIA HFP SP. Z 0.0.

W ZAKRESIE DORADZTWA FINANSOWEGO DLA FIRM ORAZ USt UG WSPOMAGAJACYCH

Przez uzyte w niniejszym regulaminie pojecia nalezy rozumiec:

Kancelaria HFP — Kancelaria Habza Finanse Plus Sp. z 0.0. postugujgca sie skrotem Kancelaria HFP Sp. z 0.0. z
siedzibg w Warszawie (02-109) przy ul. Gréjeckiej 1/3, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000717984; NIP: 701-080-07-05; REGON: 369445450;

Klient — osoba fizyczna, przedsiebiorca lub konsument, zamierzajgcy skorzysta¢ z ustug oferowanych przez HF
Plus zgodnie z niniejszym regulaminem i na podstawie zawartych pomiedzy Klientem a Kancelaria HFP Sp. z o0.0.

umow;

Doradca - osoba fizyczna prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie pos$rednictwa kredytowego, ktéra
posiada zawartg umowe o wspotpracy, umowe o prace lub inng umowe cywilnoprawng z a Kancelaria HFP Sp.

z0.0,;
Umowa Ramowa - Ramowa Umowa o $wiadczenie ustug;

Regulamin — niniejszy regulamin Swiadczenia ustug przez Kancelaria HFP Sp. z 0.0.;

Grupa Habza — Kancelaria Habza Finanse Plus Sp. z 0.0. oraz Kancelaria Habza Finanse Centrum Sp. z 0.0.;
Partner — osoba prawna wspdtpracujgca z Kancelaria HFP Sp. z 0.0. na podstawie umowy wspotpracy.

. Postanowienia ogdlne

1. Kancelaria HFP Swiadczy ustugi doradztwo finansowe dla firm w zakresie wsparcia w pozyskaniu Zrédfa
kapitatu oraz ustug wspomagajacych na podstawie Umowy Ramowej zawartej z Klientem.

2. Swiadczenie ustug przez Kancelaria HFP wymaga wyrazenia przez Klienta zgody na warunki okre$lone
w Regulaminie, w tym na utrwalanie korespondencji pomiedzy Klientem a Kancelaria HFP w formie cyfrowej,
niezaleznie od medium komunikacji oraz na uZywanie zapisu cyfrowego do celéw dowodowych.

3. Klient wyraza zgode na podpisywanie dokumentéw, w tym zawieranie uméw, przy pomocy podpisu
elektronicznego za posrednictwem platformy internetowej Get Accept.

4. Tre$¢ Umowy Ramowej o Swiadczenie ustug okre$la sama umowa, oraz niniejszy Regulamin.

5. W celu wykonania przez Kancelaria HFP zapisdéw Umowy Ramowej, Klient zobowigzuje sie przedktada¢

do Kancelaria HFP wszelkie wymagane dokumenty oraz udzielaé niezbednych wyjasnien i informacji.
. Zakres Swiadczonych ustug

1. W ramach swojej dziatalno$ci Kancelaria HFP Swiadczy nastepujgce ustugi:
doradztwo finansowe dla firm:

a) ustugi w zakresie wsparcia w pozyskaniu Zrodta kapitatu, ktérych bezposrednim lub poSrednim
skutkiem ma by¢ uzyskanie przez Klienta Srodkéw finansowych z tytutu udzielonego mu kredytu lub
pozyczki pienieznej;

ustugi wspomagajgce:



b) usuniecie wpiséw z rejestréw (BIK, BIG, KRD, ERIF, ZBP),

c) odzyskiwanie prowizji bankowej w zwigzku ze wczeSniejszg sptatg zobowigzania
kredytowego,

d) dochodzenie sankcji kredytu darmowego,

e) czynno$ci  przygotowawcze w  zakresie  zorganizowania  Klientowi  doradztwa

restrukturyzacyjnego i jego reprezentacji w Postepowaniu o Zatwierdzenie Uktadu,
f) upadtos¢ konsumencka i uktad konsumencki.

2.  Szczegotowe warunki Swiadczonych ustug:
Ad. a)

Klient zobowigzany jest zapfaci¢ Kancelaria HFP wynagrodzenie okreSlone w Umowie Ramowej rowniez w
przypadku:

__samodzielnie uruchomionego finansowania przez Klienta, co nastgpito wskutek czynnoSci
zrealizowanych przez Doradce,
gdy Doradca przeprowadzi Klienta przez proces sktadania wniosku on-line w bankowoSci elektroniczne;j
na rachunku Klienta w celu uzyskania kredytu ze skutkiem pozytywnym,
gdy Doradca wskaze Klientowi nazwe lub/i adres placéwki/oddziatu Banku lub instytucji finansujgcej,

w ktorej Klient otrzyma finansowanie.

Klient wyraZza zgode na wystawienie faktury przez Kancelaria HFP niezwlocznie po otrzymaniu pozytywnej
decyzji kredytowej, nawet jeZeli wyptata Srodkéw finansowania na rachunek bankowy Klienta nastgpi w
pdzniejszym terminie.

W przypadku, gdy termin pfatno$ci wystawionej faktury okaze sie by¢ datg wcze$niejszg, niz data wplywu

Srodkéw z finansowania na rachunek bankowy Klienta, termin ptatnosci faktury moze zosta¢ wydtuzony.

W przypadku, gdy kwota udzielonego Klientowi finansowania ulegnie zmniejszeniu — Kancelaria HFP dokona
stosownej korekty wystawionej faktury.

Ad. b)

Na zyczenie Klienta, Kancelaria HFP zobowigzuje sie do wykonania ustug, ktorych skutkiem ma by¢ usuniecie
wskazanych wpiséw z rejestréw (BIK, BIG, KRD, ERIF, ZBP).

Jezeli strony nie uzgodnity inaczej, za zrealizowang ustuge Klient zobowigzuje sie zaptaci¢ do Kancelaria HFP
wynagrodzenie okreSlone w Umowie Ramowej na podstawie faktury proforma wystawionej przez Kancelaria
HFP. Niezwtocznie po optaceniu faktury proforma Klient otrzyma wtadciwg fakture VAT.

Klient zwolniony zostaje z obowigzku zapfaty wynagrodzenia za wykonanie ustugi polegajgcej na usunieciu
wpisdw z rejestréow, w przypadku gdy uzyska on finansowanie na skutek czynno$ci wykonanych przez Kancelaria
HFP lub inny podmiot z Grupy Habza oraz ureguluje ptatno$¢ za fakture stanowigcg wynagrodzenie za
zrealizowang ustuge posrednictwa kredytowego.

Ad.c)id)

Klient moze skorzystaC z ustug wspomagajgcych, polegajacych na pomocy w odzyskaniu zawyzonych optat na
podstawie zawartych umdw kredytowych, tj.:



odzyskania prowizji bankowej w zwigzku ze wczeSniejszg sptatg zobowigzania kredytowego, czyli
proporcjonalnego zwrotu wszelkich optat i kosztéw zwigzanych z kredytem, w tym réwniez prowizji
oraz ubezpieczenia w zwigzku ze sptaceniem zobowigzania przed terminem przewidzianym w umowie;

sankcji kredytu darmowego, czyli pozbawienia kredytodawcy lub pozyczkodawcy przychodéow
wynikajgcych z realizacji umowy kredytowej lub pozyczkowej z powodu naruszenia obowigzkéw
wynikajgcych z przepisdw prawa (zwrot samego kapitatu).

Warunkiem przystgpienia do realizacji powyzszych ustug jest pozytywna weryfikacja wykonana przez Doradce w
oparciu o umowy kredytowe Klienta.

Wymienione powyZe] ustugi wspomagajgce Kancelaria HFP realizuje we wspotpracy z Partnerem.

Klient wyraza zgode na przekazanie swoich danych osobowych Partnerowi oraz na ich przetwarzanie przez
Partnera w zwigzku z realizacjg umowy.

Klient wyraza zgode na przekazanie przez Kancelaria HFP do Partnera swojego raportu BIK.
Ad. e)

Szczegdtowe warunki dotyczgce skorzystania z ustugi polegajacej na zrealizowaniu na rzecz Klienta czynnoSci
przygotowawczych w zakresie zorganizowania doradztwa restrukturyzacyjnego i jego reprezentacji w
Postepowaniu o Zatwierdzenie Uktadu sg okres$lane w odrebnej umowie.

Umowa Ramowa o wykonanie czynnoSci przygotowawczych w zakresie zorganizowania doradztwa
restrukturyzacyjnego moZe zostaC zawarta z Klientem wylgcznie w wyniku pozytywnej analizy sytuacji
finansowe;j Klienta na podstawie przedtoZzonych przez niego dokumentdw.

Ad. f)

Na 2zyczenie Klienta, Kancelaria HFP $Swiadczy kompleksowg pomoc dla konsumentéw, ktérzy chcg
ogtosi¢ upadtosé.

Wymienione powyZej ustugi wspomagajgce Kancelaria HFP realizuje we wspdtpracy z Partnerem.

Klient wyraza zgode na przekazanie swoich danych osobowych Partnerowi oraz na ich przetwarzanie przez
Partnera w zwigzku z realizacjg umowy.

Klient wyraZa zgode na przekazanie przez Kancelaria HFP do Partnera swojego raportu BIK.
. Postanowienia rézne

1. Wynagrodzenie zostanie zaptacone przez Klienta przelewem na podstawie faktury wystawionej przez
Kancelaria HFP z podpisem cyfrowym lub przestaniu jej Klientowi w formie dokumentowej zgodnie z przepisami
kodeksu cywilnego, w terminie okre$lonym na fakturze.

2. Klient zobowigzuje sie wspdtdziata€ z Doradcg i udzieli¢ mu wszelkich informacji majgcych wptyw na
oceng jego sytuacji kredytowej/majatkowej oraz bezzwtocznego udostepnienia wymaganych dokumentdw.

3. Klient zobowigzuje sie do przekazywania Kancelaria HFP wylgcznie prawdziwych informacji
dotyczacych swojej sytuacji finansowej, rodzinnej oraz przedstawianych dokumentéw. Podanie nieprawdziwych
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informacji, zatajenie prawdy lub postugiwanie sie nieprawdziwymi dokumentami sg podstawg do
natychmiastowego rozwigzania wspotpracy przez Kancelaria HFP i, o ile wypetniajg znamiona dziatalnoSci
przestepczej, bedq zgtaszane do organdw Scigania.

4. Kancelaria HFP nie ponosi odpowiedzialnoSci za skutki wywotane poprzez przekazanie nieprawdziwych
informacji otrzymanych od Klienta.

5. Klient ma prawo do odstgpienia od Umowy Ramowej w terminie 14 dni od daty jej zawarcia.
Odstgpienie od umowy mozliwe jest poprzez przestanie stosownego oSwiadczenia na adres e-mail:
iod@habza.com.pl.

Odstgpienie od w/w Umowy Ramowej nie zwalnia Klienta z obowigzku zaptaty do Kancelaria HFP
wynagrodzenia za czynnoSci, ktdre zrealizowane zostaty w czasie jej trwania oraz wynagrodzenia za ewentualny
skutek w postaci uzyskania finansowania przez Klienta, do ktérego doszto wskutek realizacji przez Kancelaria
HFP w/w czynno$ci umownych.

6. Odstgpienie od Umowy nie jest mozliwe po wykonaniu ktdrejkolwiek z ustug.

7. Klient ma prawo do wypowiedzenia Umowy Ramowej w kazdym czasie poprzez przestanie stosownego
o$wiadczenia na adres e-mail: iod@habza.com.pl.

Wypowiedzenie w/w Umowy nie zwalnia Klienta z obowigzku zaptaty Kancelaria HFP wynagrodzenia za
czynnoSci, ktore zrealizowane zostaly w czasie jej trwania oraz wynagrodzenia za ewentualny skutek w postaci
uzyskania finansowania przez Klienta, do ktérego doszto wskutek realizacji przez Kancelaria HFP w/w czynnoSci
umownych.

8. W przypadku zaistnienia opdZnienia w pfatnoSci za wystawiong fakture, Kancelaria HFP zastrzega
sobie prawo do obcigzenia Klienta nastepujgcymi optatami:

- 50,00 zt — koszty upomnienia (wezwanie do zaptaty);
- 150,00 zt - optata windykacyjna (skierowanie sprawy na droge postepowania sgdowego).
9. W przypadku nieterminowego uregulowania ptatnosci, Kancelaria HFP naliczy Klientowi odsetki za

opOznienie, ktére Klient zobowigzany jest zaptacié.

10. Po uptywie 30 dni od terminu ptatnosci wskazanego na fakturze, jak réwniez po spetnieniu wszystkich
innych przestanek wskazanych w ustawie z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i
wymianie danych gospodarczych wymaganych w ponizej wskazanym celu, informacja o przeterminowane;j
nalezno$ci zostanie przekazana do Biura Informacji Gospodarczej, a nastgpnie niezwlocznie na droge
postepowania sgdowego w celu dochodzenia zaleglych roszczen, co moze spowodowaé powstanie po stronie
Klienta zaréwno kosztéw postepowania sgdowego, jak i komorniczego.

11. Uiszczenie przez Klienta zalegtej ptatnosci po wystgpieniu przez Kancelaria HFP do wiasciwego sadu ze
stosownym powddztwem o zapfate nie ma wplywu na obowigzek Klienta pokrycia kosztéw postepowania
sadowego, ktéry nadal istnieje.

12. Klient potwierdza, Ze zostat poinformowany i wyraza zgode, w zakresie w jakim jest to konieczne, na
administrowanie jego danymi osobowymi przez Kancelaria HFP stosownie do przepiséw ustawy o ochronie
danych osobowych i Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych -
,RODO”) oraz Umowie lub/i Umowie Ramowej. Klientowi przystuguje prawo odwotania zgody na przetwarzanie
danych, a takze dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz ich poprawiania na warunkach okre$lonych
w RODO i powotanej ustawie.

13. Klient wyraza zgode na przekazanie jego danych osobowych oraz ich dalsze przetwarzanie dla realizacji
Umowy Ramowej przez Partnerow: HelpHero Sp. z 0.0., Kancelaria Mediator Jacek Kosmalski, Kancelaria Radcy
Prawnego Anna Kaplita, zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa, w
szczegolnosci z RODO oraz z ustawg o ochronie danych osobowych. Klient potwierdza, Ze zostat poinformowany
i wyraza zgode na administrowanie danymi osobowymi przez Partneréw stosownie do przepiséw o ochronie
danych osobowych i RODO. Klientowi przystuguje prawo odwotania zgody na przetwarzanie danych, a takze
dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz ich poprawiania na warunkach okre$lonych w RODO i
powotanej ustawie.



14. Klient wyraza zgode, aby jego dane osobowe zebrane przez Kancelaria HFP w zakresie obejmujgcym
m.in: imie, nazwisko, dane adresowe, Pesel, numer telefonu, adres e-mail, byty przetwarzane przez inne
podmioty powigzane z Kancelaria HFP zaréwno kapitatowo, organizacyjnie, jak i osobowo, w ich wiasnych
celach marketingowych, co obejmuje m.in. profilowanie klientébw w celu poznania ich potrzeb oraz
przygotowania odpowiedniej oferty.

15. Klient wyraza zgode na otrzymywanie od Kancelaria HFP lub innych podmiotéw powigzanych z tym
podmiotem zaréwno kapitatowo, organizacyjnie, jak i osobowo informacji handlowo-marketingowych z uzyciem
urzgdzen telekomunikacyjnych i tzw. automatycznych systemdéw wywotujgcych.

16. Klient wyraza zgode na elektroniczng wymiane korespondencji/dokumentéw oraz na wystawienie
faktury bez podpisu osoby uprawnionej do odbioru faktury i wystania jej pocztg elektroniczng na adres e-mail
wskazany w Umowie Ramowe;.

17. Klient wyraza zgode na stosowanie elektronicznego podpisu cyfrowego systemu Get Accept i
zwigzanych z nim procedur autentykacji tozsamosci.

18. Klient odwiadcza, iZ wie, Ze wyraZzone przez niego zgody na przetwarzanie danych osobowych mogg
zostaC w kazdej chwili cofniete. Wycofanie zgody nie ma wpltywu na zgodno$C z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

19. Wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych Klient moze dokonaé mailowo przesytajgc
stosowne o$wiadczenie na adres e-mail: iod@habza.com.pl.

20. Klient przyjmuje do wiadomosci, iz w przypadku wystosowania zgdania usuniecia danych osobowych,
Grupa Habza zrealizuje jego wniosek jedynie w zakresie danych przetwarzanych do celéw marketingowych. Zgodnie z
art. 17 ust. 3 RODO Grupa Habza ma prawo do nieprzerwanego przetwarzania danych osobowych Klienta
umozliwiajgcych ustalenie, dochodzenie i obrone roszczen zwigzanych z niniejszg Umowa.

21. Kancelaria HFP zastrzega prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w przypadku zmiany powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa lub w przypadku dziatar wtadczych organéw wiadz publicznych lub organéw
administracji publicznej, w zakresie odpowiadajgcym zmianom przepiséw prawa lub wymogom regulacyjnym.
Zmiana Regulaminu, o ile powszechnie obowigzujgce przepisy nie bedg stanowity inaczej, nie bedzie miata
wplywu na umowy i czynno$ci wykonywane do czasu zmiany.


mailto:iod@habza.com.pl

