REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG PRZEZ HABZA W ZAKRESIE
DORADZTWA KREDYTOWEGO

Przez uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia nalezy rozumiec:

Habza Doradztwo — Habza Finanse Sp. z 0.0. Doradztwo Sp. K z siedzibg w Warszawie (02-109) przy
ul. Grdjeckiej 1/3, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000835878; NIP: 701-097-75-85; REGON:
385865718.

Klient — osoba fizyczna, przedsiebiorca lub konsument, zamierzajgcy skorzysta¢ z ustug oferowanych
przez Habza Doradztwo zgodnie z niniejszym Regulaminem lub na podstawie zawartych pomiedzy
Klientem a Habza Doradztwo umow.

Doradca — osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos$¢ gospodarcza w zakresie posrednictwa kredytowego,
ktdra posiada umowe o wspotpracy z Habza Doradztwo.

Grupa Habza — podmioty powigzane osobowo lub majatkowo z Habza Finanse Sp. z 0.0. Sp. K

Regulamin — niniejszy regulamin swiadczenia ustug przez Habza Doradztwo.

1. Postanowienia ogdlne

1. Habza Doradztwo s$wiadczy ustugi doradztwa finansowego na podstawie Umowy o
Swiadczenie Ustug Doradczych.

2. Swiadczenie ustug przez Habza Doradztwo, o ile nie zostanie okreslone odrebng umowg
pomiedzy Habza Doradztwo a Klientem, wymaga wyrazenia przez Klienta zgody na warunki
okreslone w Regulaminie, w tym na utrwalanie korespondencji pomiedzy Klientem z Habza
Doradztwo w formie cyfrowej, niezaleznie od medium komunikacji oraz na uzywanie zapisu
cyfrowego do celéw dowodowych.

3. Klient wyraza zgode na akceptacje dokumentéw, w tym umow, podpisem elektronicznym za
posrednictwem platformy internetowej Autenti lub Get Accept stuzgcej do podpisywania
dokumentow.

4. Tre$é¢ Umowy o Swiadczenie Ustug Doradczych okreéla sama umowa oraz niniejszy regulamin.

Regulamin jest podstawa relacji pomiedzy Habza Doradztwo a Klientem.

6. W celu wykonania przez Habza Doradztwo ustug opisanych w pkt I, Klient zobowigzuje sie
przedktada¢ Habza Doradztwo wszelkie wymagane dokumenty oraz udziela¢ niezbednych
wyjasnien i informacji. Podanie nieprawdziwych informacji, zatajenie prawdy lub postugiwanie
sie nieprawdziwymi dokumentami sg podstawg do rozwigzania wspdtpracy przez Habza
Doradztwo i, o ile wypetniajg znamiona dziatalnosci przestepczej, bedg zgtaszane przez Habza
Doradztwo do organdw Scigania.
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Il Doradztwo w zakresie zdolnosci kredytowej

Prawidtowe wykonanie przez Habza Doradztwo ustugi majacej na celu przywrécenie zdolnosci
kredytowej Klienta, zwigzane jest z udzieleniem przez Klienta petnomocnictwa na rzecz Habza
Doradztwo w celu wykonywania czynnosci przygotowujgcych Klienta do pozyskania
finansowania zewnetrznego, takich jak: pobranie i analiza raportu BIK, analiza zdolnosci
kredytowej, czyszczenie negatywnej historii kredytowej, sktadanie zapytan do bankéw w
imieniu Klienta, przygotowanie indywidualnie dopasowanych ofert kredytéw, pomoc przy
gromadzeniu niezbednych dokumentéw finansowych, pomoc w przygotowaniu wniosku
kredytowego.

Warunki wspdtpracy oraz wynagrodzenia szczegétowo okreéla tre$¢ Umowy o Swiadczenie
Ustug Doradczych zawieranej z Klientem.

Habza Doradztwo zobowigzuje sie do dokonania analizy sytuacji finansowo-kredytowej Klienta
i doboru odpowiednich rozwigzan.

Czynnosci wykonywane w ramach realizacji umowy okreslone s3 w Umowie o Swiadczenie
Ustug Doradczych. Mogg one zostaé¢ poszerzone o czynnosci dodatkowe, ktére okazg sie
niezbedne do wykonania w celu przygotowania Klienta do uzyskania srodkéw finansowych z
tytutu udzielonego mu kredytu lub pozyczki pienieznej.

Habza Doradztwo nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wywofane przez przekazanie
nieprawdziwych informacji otrzymanych od Klienta.

Po wykonaniu przez Habza Doradztwo ustug doradztwa finansowego, Klient ma mozliwos¢
skorzystania z innych ustug swiadczonych przez Spétki z grupy Habza, takich jak posrednictwo
kredytowe,  odzyskiwanie prowizji bankowych z tytutu przedterminowo sptaconych
zobowigzan, czy tez odzyskiwaniu odsetek bankowych.

W przypadku skorzystania ktérejkolwiek z ustug wymienionych w pkt 8, zawierana jest nowa
umowa pomiedzy Klientem a wyspecjalizowanym podmiotem z grupy Habza dotyczaca
wybranej ustugi. Umowa ta zastepuje dotychczasowe ustalenia stron, a Habza Doradztwo nie
pobiera wynagrodzenia za zrealizowang ustuge doradcza.

Klient ma prawo do odstagpienia od Umowy o Swiadczenie Ustug Doradczych w terminie 14 dni
od daty zawarcia Umowy, jednakze ma obowigzek zaptacic¢ za czynnosci okreslone w umowie,
ktore zostaty wykonane przez Habza Doradztwo w okresie od dnia zawarcia umowy do dnia
odstgpienia, o ile takie czynnosci wykonano.

W przypadku wypowiedzenia przez Klienta Umowy o Swiadczenie Ustug Doradczych zawartej
z Habza Doradztwo po uptywie 14 dni od dnia zawarcia Umowy, a co za tym idzie,
nieprzystgpienie do zawarcia umowy o swiadczenie ktdrejkolwiek z ustug wymienionych w pkt
8 — Habza Doradztwo wystawi Klientowi fakture z tytutu wykonanych czynnosci zgodnie z
zapisami cenowymi zawartej Umowy o Swiadczenie ustug Doradczych

Klient upowaznia Habza Doradztwo do monitorowania stanu jego zadtuzenia w BIG
Infomonitor na czas trwania Umowy, a takze przez okres szesciu miesiecy od jej zakonczenia.
W przypadku samodzielnie uruchomionego kredytu przez Klienta po uprzednio wykonanych
czynnosciach przygotowawczych przez Habza - ustuge uznaje sie za wykonang, a Klient zaptaci
Habza wynagrodzenie stanowigce réwnowartos¢ 20% brutto od kwoty uruchomionego
kredytu.

W przypadku, gdy Doradca przeprowadzi Klienta przez proces sktadania wniosku on-line w
bankowosci elektronicznej na rachunku klienta w celu uzyskania kredytu ze skutkiem
pozytywnym, Klient zobowigzany jest zaptaci¢ do Habza wynagrodzenie w stanowigce
rownowartos¢ 20% brutto od kwoty uruchomionego kredytu.
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W przypadku, gdy Doradca wskaze Klientowi adres placéwki/oddziatu Banku lub instytucji
finansujacej, w ktérej Klient otrzyma finansowanie o charakterze kredytowym, zaptaci on
Habza wynagrodzenie stanowigce réwnowartos¢ 20% brutto od kwoty uruchomionego
kredytu.

Faktura zostanie wystawiona niezwtocznie po zakonczeniu wspotpracy pomiedzy Stronami lub
po uzyskaniu potwierdzonej informacji dziatania Klienta na szkode Habza (w tym w sytuacji
samodzielnego wyptacenia kredytu, do ktérego Klient zostat uprzednio przygotowany przez
Habza).

Po uptywie 7 dni od terminu ptatnosci wskazanego na fakturze, informacja o przeterminowanej
naleznosci zostaje przekazana do Biura Informacji Gospodarczej, a nastepnie niezwtocznie na
droge  postepowania sgdowego w celu dochodzenia  zaleglych  roszczen.

1l. Postanowienia rozne

Klient wyraza zgode, aby jego dane osobowe byty przetwarzane przez Habza Finanse Sp. z 0.0.
Doradztwo Sp. k. w celach marketingowych, w tym poprzez profilowanie.

Klient wyraza zgode, aby jego dane osobowe zebrane przez Habza Finanse Sp. z 0.0. Doradztwo
Sp. k. w zakresie obejmujgcym: imie, nazwisko, dane adresowe, numery telefonéw, adres e-
mail, byly przetwarzane przez inne podmioty z grupy powigzanej kapitatowo-osobowej w ich
wtasnych celach marketingowych, co obejmuje m.in. profilowanie klientéw w celu poznania
ich potrzeb oraz przygotowania odpowiedniej oferty.

Klient wyraza zgode na otrzymywanie od Habza Finanse Sp. z 0.0. Doradztwo Sp. k. lub innych
podmiotéw z Grupy Habza informacji handlowo-marketingowych z uzyciem urzadzen
telekomunikacyjnych i tzw. automatycznych systeméw wywotujgcych.

Klient wyraza zgode na elektroniczng wymiane korespondencji/dokumentéw oraz na
wystawienie faktury bez podpisu osoby uprawnionej do odbioru faktury i wystania jej poczta
elektroniczng na adres e-mail wskazany w Umowie.

Klient wyraza zgode na stosowanie kwalifikowanego podpisu cyfrowego systemu Autenti oraz
Get Accept i zwigzanych z nim procedur autentykacji tozsamosci.

Klient oswiadcza, iz wie, ze wyrazone przez niego zgody na przetwarzanie danych osobowych
moga zostac¢ w kazdej chwili cofniete. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Habza Doradztwo zastrzega prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w przypadku zmiany
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa lub w przypadku dziatan wtadczych organéw
wtadz publicznych lub organdw administracji publicznej, w zakresie odpowiadajgcym zmianom
przepisbw prawa lub wymogom regulacyjnym. Zmiana Regulaminu, o ile powszechnie
obowigzujgce przepisy nie beda stanowity inaczej, nie bedzie miata wptywu na umowy i
czynnosci wykonywane do czasu zmiany.



